Z N e\} T »A” tablazat: Internet-hozzaférési szolgaltatasok leird tablazata

TELEKOM Ervényesség kezdete: 2021.06.30

Uzleti dijcsomagok — Mikrohullamu, Mdsorterjesztési (Kabel TV) és Optikai halézaton nyujtott Internet szolgaltatasok

SMARTOFFICE CABLEOFFICE OPTICOFFICE SMARTCAM
Dijcsomag neve/Paraméterek

Mértékegység S M L XL N M L XL XXL N M L XL XXL N M L
Maximadlis letoltési sebesség Mbps 30 60 90 120 30 60 90 120 240 100 300 500 750 1000 2 2 2
Maximadlis feltoltési sebesség Mbps 5 15 25 35 5 10 15 20 25 20 60 100 150 200 5 10 20
Rendes koriilmények kozott elérhetd Mbps 25 45 60 80 20 40 60 ) 180 95 270 425 600 750 2 2 2
letoltési sebesség
Rendes koruimények kozott elérhetd Mbps 4 10 18 25 3 6 7 10 15 18 55 85 120 150 5 10 20
feltoltési sebesség
Minimalis letdltési sebesség Mbps 7,5 15 22,5 30 7,5 15 20 30 60 20 60 100 150 200 2 2 2
Minimalis feltoltési sebesség Mbps 1,25 3,75 6,25 8,75 2 3 4 5 6 4 12 20 30 40 5 10 20
Dijesomagba foglalt adatforgalmi keret MB korlatlan  korldtlan = korldtlan = korldtlan = korlatlan  korlatlan = korldtlan = korldtlan  korldtlan  korldtlan  korldtlan = korlatlan  korldtlan = korldtlan = korldtlan  korlatlan  korlatlan

(le- és feltoltés irdnyban)
Szolgaltatasok, alkalmazdsok, amelyek
nem szamitanak be a dijcsomagba - nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs
foglalt adatforgalmi keretbe

Adatkeret-tullépés kezelése

, ( . - nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs
(Tulforgalmazas kezelés)
Késleltetés (Korbejarasi) ms 100 100 100 100 100 100 100 100 100 20 20 20 20 20 100 100 100
Késleltetés-ingadozas (Korbejarasi) ms 60 60 60 60 60 60 60 60 60 20 20 20 20 20 60 60 60

Csomagvesztés % 5 5 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 2 2 5 5 5
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Uzleti dijcsomagok — Bérelt vonali Internet szolgaltatasok

AIRBUSINESS LIGHT
Dijcsomag neve/Paraméterek

Mértékegység XS S M L XL 60 80 XXL 200 500
Maximadlis letoltési sebesség Mbps 10 20 30 40 50 60 80 100 200 500
Maximadlis feltoltési sebesség Mbps 10 20 30 40 50 60 80 100 200 500
Rendes korilmények kozott elérhet6 letoltési sebesség Mbps 9 18 27 32 40 50 64 80 180 450
Rendes korulmények kozott elérhetd feltoltési sebesség Mbps 9 18 27 32 40 50 64 80 180 450
Minimalis letdltési sebesség Mbps 5 10 15 20 25 30 40 50 100 250
Minimalis feltoltési sebesség Mbps 5 10 15 20 25 30 40 50 100 250
Dijcsomagba foglalt adatforgalmi keret (le- és feltoltés iranyban) MB korlatlan  korlatlan = korladtlan korlatlan = korlatlan  korldtlan korlatlan  korldtlan = korlatlan = korlatlan
Szolgaltatasok, alkalmazdsok, amelyek nem szamitanak be a dijcsomagba foglalt adatforgalmi keretbe - nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs
Adatkeret-tullépés kezelése (Tulforgalmazés kezelés) - nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs
Késleltetés (Korbejarasi) ms 40 40 40 40 40 40 40 40 20 20
Késleltetés-ingadozas (Korbejarasi) ms 30 30 30 30 30 30 30 30 20 20

Csomagvesztés % 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1
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Lakossagi dijcsomagok - Mikrohullamu, M(isorterjesztési (Kabel TV), LAN és Optikai halézaton nyujtott Internet szolgaltatasok

SMARTHOME CABLEHOME OPTICHOME TARSASHAZI OPTICHOME
Dijcsomag neve/Paraméterek
Mértékegység S M L M L XL XXL M L XL M L XL
Maximalis letoltési sebesség Mbps 20 40 80 40 80 120 240 100 300 1000 100 300 1000
Maximadlis feltoltési sebesség Mbps 4 6 10 4 8 12 25 10 30 100 100 300 1000
Rendes korilmények kozott elérhet6 letoltési sebesség Mbps 16 30 50 35 64 90 180 95 250 750 95 250 750
Rendes korulmények kozott elérhetd feltoltési sebesség Mbps 3 4 6 4 7 10 15 9 25 75 95 250 750
Minimalis let6ltési sebesség Mbps 5 10 20 10 20 30 60 10 30 100 50 100 300
Minimalis feltoltési sebesség Mbps 1 1,5 2,5 1 2 3 6 1 3 10 25 40 50
Dijcsomagba foglalt adatforgalmi keret (le- és feltoltés iranyban) MB korlatlan  korldtlan  korldtlan = korldtlan  korldtlan = korldtlan = korldtlan = korldtlan = korlatlan = korldtlan = korldtlan  korldtlan  korlatlan
Szolgaltatasok, alkalmazasok, amelyek nem szamitanak be a dijcsomagba foglalt . . . . . . . . . . . . .
. - nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs
adatforgalmi keretbe
Adatkeret-tullépés kezelése (Tulforgalmazas kezelés) - nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs nincs
Késleltetés (Korbejarasi) ms 100 100 100 100 100 100 100 20 20 20 20 20 20
Késleltetés-ingadozas (Korbejarasi) ms 60 60 60 60 60 60 60 20 20 20 20 20 20

Csomagvesztés % 5 5 5 5 5 5 5 2 2 2 2 2 2
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Elnevezés Definicio
Maximadlis letoltési sebesség Az el6fizetSi szerz8désben vallalt legmagasabb letoltési sebesség, amelyet a felhaszndlo a szolgaltatas igénybevétele soran megtapasztalhat.
Maximdlis feltoltési sebesség Az eléfizetGi szerz6désben vallalt legmagasabb feltdltési sebesség, amelyet a felhaszndlé a szolgéltatds igénybevétele soran megtapasztalhat.

Az el6fizetSi szerz6désben vallalt letdltési sebesség, amely naptari naponként legaldbb az id6 90%-aban az eléfizeté rendelkezésére kell
Rendes koriilmények kéz6tt elérhet§ letdltési sebesség 4llnia, kivéve a szolgéltatas korldtozdsanak, sziineteltetésének és felfiiggesztésének esetét.

Az el6fizet6i szerz6désben véllalt feltltési sebesség, amely naptari naponként legaldbb az id6 90%-aban az el6fizets rendelkezésére kell

Rendes kortilmények kozott elérhetd feltoltési sebessé i Lok P oz . ) A . - .
Y g allnia, kivéve a szolgaltatas korlatozdsanak, sziineteltetésének és felfiiggesztésének esetét.

Minimalis letoltési sebesség Az el6fizet6i szerz6désben vallalt az a legalacsonyabb letdltési sebesség, amely minden esetben az el6fizets rendelkezésére all.
Minimalis feltoltési sebesség Az el6fizet6i szerz6désben vallalt az a legalacsonyabb felt6ltési sebesség, amely minden esetben az el6fizet6 rendelkezésére all.

Az elektronikus hirkdzlési szolgéltato altal az el&fizetdi szerz&désben rogzitett havi dijban foglalt az internet hozzaférési szolgéltatds nyujtasa
Dijcsomagba foglalt adatforgalmi keret (le- és feltdltés iranyban) sordn az adott el6fizetSi hozzéférési ponton mért adatmennyiség, amely vagy a le- és feltoltési irdnyban fogadott és kiildott adatmennyiség
Osszege, vagy csak a letoltési iranyban fogadott adatmennyiséggel egyezik meg.

Szolgaltatasok, alkalmazdsok, amelyek nem szamitanak be a dijcsomagba foglalt adatforgalmi keretbe

Az elektronikus hirkozlési szolgéltatd altal az el6fizet6i szerz6désben rogzitett, a Csomagban foglalt adatforgalom elérése esetén tett

Adatkeret-tullépés kezelése (Tulforgalmazas kezelés) intézkedds

Késleltetés (Kérbejarasi) Internet-hozzéférési szolgaltatds esetében az az idGtartam, amely egy adatcsomag egyik végponttdl térténd elklldése és ugyanazon
) végpontra torténd visszaérkezése kozott eltelik a vizsgalt 6sszekottetésen.

Késleltetés-ingadozas (Korbejarasi) Internet-hozzéférési szolgdltatas esetében a késleltetés ugyanazon két végpont kozott mért értékeinek atlagos eltérése.

Internet-hozzaférési szolgaltatds esetében - a vizsgélt Osszekottetésen egy adott idén belill - a végpontra meg nem érkezett és az Gsszes

Csomagvesztés L P (
g elklldott adatcsomag szdmanak hanyadosa.



