Z N G' T Csucstechnologia a tavkozlésben!

TELEKOM . e
Szdmhordozadsi nyilatkozat

Alulirott El&fizet6, a Hirkdzlésrdl sz6l6 2003. évi C. torvény (a tovabbiakban Eht.) és a 23/2020 (XII. 21.) szamd NMHH rendelet (a tovabbiakban
Rendelet) alapjan a szamhordozhatdsagra biztositott lehetGségemmel élve az aldbbi adataim megaddsaval ugy nyilatkozom, hogy
telefonszolgaltatasra a ZNET Telekom Zrt.-t (tovabbiakban Szolgaltatd) valasztom, és e szolgaltatasra elSfizetdi szerzdést kotok, melynek soran
az alabb rogzitett telefonszdmokat meg kivanom tartani.

Az alabb rogzitett telefonszamokra vonatkozéan Atadd szolgéltatéval megkotott eléfizeti szerzédéssel rendelkezem vagy 31 napon belil
mondtam fel (utdlagos hordozas) és tudomasul veszem, hogy az eléfizet6i szerz6désem ezen telefonszamok vonatkozasiaban (az utdlagos
hordozas kivételével) megsz(inik, vagy modosul.

Atadé szolgaltatd: ‘ |:| Utdlagos hordozas

Az Atad6 szolgéltaténal nyilvantartott adataim

El6fizetd neve / cégneve:

Képvisel§ / aldird neve (cég, szervezet esetén)

Lakohelye / székhelye:

Szolgaltatas helyszine:

Ugyfélszam / ligyfélazonositd:

A szamhordozassal érintett telefonszam(ok)

Minden hordozni kivant telefonszamot vagy szammez6t kilén sorban tintessen fel! Példaul: egy szam esetén -> 93 900 123 vagy szammez6
esetén ->93 900 120 — 93 900 129, vagy részleges szammez6 esetén -> 93 900 120, 96 900 125 — 93 900 126. Ha a szdammezd nem minden tagjat
kivanja elhordozni, a szammez6 mellett adja meg azokat a szamokat vagy tartomanyt amit meg kivan tartani, majd nyilatkozzon hogy a tébbi
szamot a jelenlegi szolgaltatéjanal lemondja vagy megtartja.

Telefonszam / Teljes szdmmez4: Ebbél hordozni kivanom:
Telefonszam / Teljes szdmmez4: Ebbél hordozni kivanom:
‘ Szammezs esetén a nem hordozandé szamokat: ‘ OLemondom ‘ OMegtartom ‘

Igényelt legkorabbi hordozasi id6pont: ‘ ‘

Tudomasul veszem, hogy a szdmhordozasi igényem az alabbi feltételek teljesiilése esetén nem tud megvaldsulni, az igény teljesitését az Atadd

szolgdltatd megtagadhatja, ha:

a) aszamhordozas kezdeményezdje nem azonosithatd a Rendelet 7. § (1) bekezdése alapjan;

b) a szdmhordozas kezdeményezdjének a szamhordozasi igény Atvevs szolgaltatd részére tortént bejelentése idépontjaban az Atadéd
szolgéltatéval szemben tébb mint 30 napja lejart szamlatartozasa van, amelyrél az Atadé szolgéltaté a szamhordozas kezdeményezGjét az Eht.
144. §-a szerint igazolhatdan értesitette;

c) aRendelet 5. § (6) bekezdése szerinti esetekben tovabbi egyeztetés sziikséges;

d) aRendelet 7. § (6) bekezdés szerinti utdlagos szamhordozasra megsziint el6fizetdi szerz6dés eléfizetdje nem jogosult.

Hozzajarulok ahhoz, hogy a Szolgaltaté a fenti adataimat az Atadé szolgaltatd szamara a szamhordozasi igényem teljesitése érdekében atadja és
egyuttal megbizom a Szolgaltatét a szamhordozas lebonyolitasara.

Tajékoztatjuk, hogy:

a) aszamatadasi idGablak alatt a szolgaltatas részben vagy egészben sziinetelhet,

b) a hangposta Gizenetek nem vihet6k at,

c) azelbrefizetett szolgaltatas esetén a fel nem hasznalt 6sszeg szamhordozés utdn az Atadd szolgaltatonal a Rendelet 6. § (5) bekezdése szerint
visszaigényelhetd;

d) az El6fizet6 a Rendelet 6. § (3) bekezdése szerinti tartozasat az atado szolgaltatonal fizeti meg, vagy — ha az atvevé szolgaltato a tartozast
atvallalta — a Rendelet 6. § (4) bekezdése szerint jar el;

e) aRendelet5. §(6) bekezdése szerinti esetekben a szimhordozasi megallapodas megkdtéséhez az Atvevd szolgaltaté a szamhordozast az Atadd

f) a szamhordozas késedelmes megvaldsitasa és egy munkanapot meghaladé szolgaltataskiesés esetén az Atvevd szolgéltaté az El6fizetének
vagy szamhasznaldnak kompenzaciot fizet.

Kelt:

El6fizets alairasa
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Tajékoztatd a szamhordozasi nyilatkozat helyes kitoltéséhez

Az adatoknak pontosan, a jelenlegi szolgéltatéjanal nyilvantartott formaban kell a nyilatkozatra kerilni, mivel az adatokat egyezteti a jelenlegi
szolgdltatodja a nyilvantartasaval és ha eltérést tapasztal, a hordozasi igényt nem fogadja el. Minden adatnak karakter-pontosan meg kell egyeznie.
Nem megengedett példaul az ut helyett utca vagy példaul a roviditések kiirdsa sem.

Példankban a Magyar Telekom Nyrt.-t6l térténd hordozas esetén az adatokat az alabbiak szerint kell kitolteni:

Az ,Atadé szolgaltaté” mezébe a jelenlegi szolgéltatdja nevét kell megadni. A példaban: Magyar Telekom Nyrt. Ha a hordozni kivant
telefonszdmhoz kapcsolédo eléfizetSi szerz&dését mar felmondta (maximum 31 napon beliil), akkor jeldlje be hogy ,Utélagos hordozas”-t kér.
Az ,El&fizetd neve / cégneve” a Magyar Telekom szémla elsd oldalén, az , Eléfizetd - Vevd / Customer” mellett taldlhatd. A példédban: Teszt Karoly
A ,Képviselé / aldiré6 neve” mezébe azon aldird személy vagy személyek nevét tintesse fel, akik jelen nyilatkozatot cégszeriien aldirtak.
A ,Lakéhelye / székhelye” a szdmldjan az , El6fizets - Vevs / Customer” rész alatt, az el6fizetd neve mellett taldlhato. A példaban: 1234 Budapest
Teszt Ut 16

A ,Szolgaltatas helyszine” a szamla tovabbi oldalain a sotét hatter(i telefonszam felett szoktak feltlintetni. Ez nem minden esetben egyezik meg
az el6fizet6 cimével és nem minden esetben tiintetik fel. Ha nincs feltlintetve, akkor altalaban az eléfizet6 cimével megegyezd. Ha tobb szamuk
is van, akkor itt a hordozni kivant szamot (szammez6 esetén a vezérszamot) kell megkeresni, és folotte kell lenni a cimnek. Mint az alabbi példaban
a 1234 Budapest Teszt ut 16

4 Budapest Teszt i1 16

ElSfizetési dijak
Favari dijcsomag (52 84201100

Szolgaltatasi helyszinenként 1-1 nyilatkozatot kell kit6lteni. Ha példaul 2 szamot hordozna, és mindkett6 ugyanazon a helyszinen tGizemel, akkor
egy-, ha kiilonboz6 helyszineken tizemel, akkor kettd nyilatkozat kitdltése sziikséges!

,Ugyfélszam / ligyfélazonosité” mezébe a szamla elsé oldaldn, a fejlécben taldlhaté ,Ugyfélszam" vagy ,MT lgyfélazonosité” mellett taldlhatd
szadmsort irja. A példaban: 123456789 Az ,MT ligyfélazonositét” csak akkor haszndlja, ha nincs Ugyfélszam feltiintetve.

Ugyfélazonositok / Customer ID.No.
MT tigylélazonositd 987654321

<

A hordozéssal érintett telefonszamokat vagy szammez6t a , Telefonszam / Teljes szammez8” részben kell megadni. Soronként egy szam vagy egy
ISDN szammez6 szerepelhet. Az ISDN szammez&k nem minden esetben egymast kovets szamok! Ha az ISDN szammez8 egymast kdvetd szamokbdl
all, akkor kotdjellel (pl. 93 900 120 — 93 900 129), ha nem egymast kdvet szamokat is tartalmaz akkor vesszGvel elvalasztva kell megadni pl.
96 900 120, 93 900 125 — 93 900 126. Az els6 szam minden estben a szammez6 vezérszam legyen. Ez az a szam, amit a szdmla tovéabbi oldalain
sotét hattérrel szerepeltetnek. Ha a szamok egymast kovet6k, de mégsem ISDN szammezG6rdl van sz6, hanem példaul kiilonallé analdg szamokrél
akkor fuggetleniil az egymasutanisagtdl, kilon sorban kell ket megadni! Ha a szammezd nem minden szamat szeretné hordozni akkor is a teljes
szammezGt tlintesse fel, majd az ,,EbbSl hordozni kivinom” részben adja mag azokat a szdmokat vagy szammezG6t amit meg kivan tartani, majd
jeldlje be, hogy a nem hordozandd szamokat lemondja vagy megtartja. Kérését az atadd szolgaltatd felé tovabbitjuk.

A szdmhordozési folyamatot a telefonos végpont fizikai kiépitése utan inditjuk a lehet6 legkorabbi id6pontra (altaldban a kiépités utani 3.
munkanap). Ha késébbi idépontban kéri a hordozést (pl. hiiségidé miatt) akkor az , Igényelt legkorabbi hordozasi id6pont” mezében adja meg a
kért hordozasi napot. A szamhordozas munkanapra kérhetd és elfogaddsa esetén 20 és 24 éra koézott fog megtorténni.

A fenti tdjékoztatd alapjan pontosan kitoltott ,Szamhordozasi nyilatkozat” sem garancia a hordozas elfogadasara. Elutasitas esetén az atadod
szolgdltato visszajelzését e-mailben megkiildjiik. Ha a nyilatkozat adatai a fentiek alapjan lettek kitoltve szlikség lehet a jelenlegi szolgaltatoval
torténé adategyeztetésre.

Az igény atadd szolgaltato altali elfogadasa esetén a szamhordozas pontos idépontjarél e-mailben kiilén értesitjik.

K6szonjik, hogy a nyilatkozat pontos kitoltésével segiti a hordozas minél gordiilékenyebb lebonyolitasat.
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