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Kézlemény ASZF valtozasrol

Tisztelt El6fizet6nk!

Ezuton értesitjlik, hogy a ZNET Telekom Zrt. 2022.03.01 hatallyal az egyedi el6fizet6i szerz6désekre is kiterjedGen az aldbbiak szerint moédositja
az Altaldnos Szerzdési Feltételeit (ASZF).

1. Dijmaddositds tortént az egyedi el6fizetGi szerz6désekre kiterjedéen az AirHome és Air Office dijcsomagok vonatkozasaban. 4b. sz
melléklet. A megvaltozott aru dijcsomagok uj havi el6fizetési dija 2022.03.01-t6l:

AirHome XS: 4 000 Ft AirHome S: 4 600 Ft AirHome M: 5000 Ft AirOffice XS: 6990 Ft + Afa
2. Dijmddositds tortént az egyedi el6fizetGi szerz6désekre kiterjedéen a mar kordbban lezart Lehel, Botond és Botond Plusz telefon

dijcsomagokat érintGen. 4b. sz melléklet: Az elszdmolasuk perc helyett masodperc alapu lett, és kivezetésre kerlt a csucsidé és
csucsiddn kivili idGszak.

Szolgaltatas, dijtétel Lehel Botond Botond plusz
Belféldi vezetékes hivasok dija /perc 7,09 Ft 5,67 Ft 5,67 Ft
Belféldi mobil hivasok dija /perc 27,40 Ft 26,70 Ft 26,70 Ft
3. Dijmddositas tortént, a szamhordozas dija eltorlésre kerdlt. 4.a sz. melléklet.
4, Az ASZF t6rzsrészét érinté médositas:

a. Az 1.7.pontba keriilt az lizleti el6fizet6k esetén az EHT és ESZR-t6l vald eltérések Gsszefoglalasa

b. A2.2.5,Az El6fizetGi szerz6dés megkotésének maddja” pont kiegésziilt a rautalé magatartassal létrejové szerz6dések
feltételeinek meghatarozasaval

c. A7.1.3.1. Készpénzes dijfizetés pont kiegészil az alabbiakkal:
,Amennyiben az El6fizetd a szamldjat két alkalommal nem a Szolgdltato dltal kikildott postai készpénz-dtutaldsi megbizdssal
rendezi, Szolgdltatd jogosult az Eléfizetd dltal valasztott dijfizetési mddot banki utaldsra médositani.”

5. A Szolgaltatd a jovében nem nyujt ISDN végzGdtetésen telefonszolgaltatast. A 2b.sz mellékletbdl kivezetésre kerilt az ISDN2 és ISDN30
hozzaférési mdédok.

Tovabbi, adminisztrativ jellegl valtozasok:
6. A 4. pontba keriilt meghatarozasra a Szolgaltatd és az ElSfizet6 felelGssége az elbfizetSi szerz6dések teljesitéséért és a hibas teljesités
esetén az El6fizet6t megilletd jogok.

7 Az 1. sz. mellékletbe keriiltek a jogvita esetén eljard hatdsagok, felligyeleti szervek elérhetGségei.

8. A 2.a. sz. mellékletbe kerdlt az Internet szolgaltatds tartalma és az Etikai kddex

9. A 2.b. sz. mellékletbe keriilt a telefon szolgaltatas tartalma

10. A 3.sz mellékletbe keriltek a Szolgéltatasmindségi célértékek

11. 4a és 4b. sz mellékletekbe keriilt az értékesithetd és a lezart dijcsomagokra vonatkozd dijszabas

12. Az 5.sz mellékletbe keriiltek a szamhordozas és a szolgaltatovaltas szabdalyai

13. 6. sz. mellékletbe kerilt az adatkezelési szabalyzat és az adatbiztonsaggal kapcsolatos szabalyok

14. A 7.a sz melléklet tartalmazza a lakossagi akcidkat, mig a 7.b sz. melléklet az Uzleti el6fizet6k szdmara nyujtott akcidkat,
kedvezményeket.

15. A 8.sz. mellékletbe keriilt az El&zetes tajékoztatas tartalma.

16. A szolgéltatas igénybevehetdségének foldrajzi teriilete kivezetésre keriilt az ASZF-b&l. Ennek elérhetdsége a szolgaltatd honlapjan és
lgyfélszolgalatan.

17. Torlésre kerilt a 11. pont: ,Az Eléfizets jogszabdlyban meghatdrozott nyilatkozatai megaddsdnak, a nyilatkozatok médositdsdnak,
visszavondsdnak mddjai, esetei és hatdrideje”

18. Torlésre kerilt a 14. pont: , A kiskoruak védelmét lehetbveé tevs, kénnyen telepithetd és haszndlhato szoftverek és azokkal egyezd célra
szolgdlé mds szolgdltatdsok elérhetdségére és haszndlatdra vonatkozo tajékoztatds”

19. Torlésre kerilt a 15. pont: ,Mdsorterjesztési eléfizetdi szolgdltatds nydjtdsa esetén a dijcsomagba tartozo médiaszolgaltatdsok
felsoroldsa”

A fenti modositasokat dijmddositas, szolgaltatas kivezetése, illetve a koriilményekben bekdvetkezett valtozas indokolja, mely bizonyos
esetekben a szerz6dés feltételeinek lényeges mddositasat eredményezi.

Amennyiben a mddositas az el6fizeté szamara barmilyen hatranyos rendelkezést tartalmaz - igy kilonosen, ha a szolgéltatas dija emelkedik,
moddosul a szolgaltatas tartalma - az eldfizetd az értesitést6l szamitott 45 napon belil, azonnali hatallyal, tovabbi jogkdvetkezmények nélkiil
jogosult felmondani a hatarozott idétartamu eléfizet6i szerz&dést.

Az el6fizet6 a hatdrozatlan idejli szerz6dést azonnali hatallyal barmikor jogosult tovabbi jogkovetkezmény nélkil felmondani kivéve, ha a Felek az
egyedi el6fizetbi szerz6désben ettdl eltéré felmondasi id6t kotottek ki. Ez esetben az egyedi el6fizetsi szerz6désben meghatarozott felmondasi
id6ével jogosult tovabbi jogkdvetkezmény nélkil felmondani.

A médositott ASZF szévege 2022. janudr 15-t6l elérhetd a Szolgaltatd honlapjan (http://zt.hu) és valamennyi tigyfélszolgélatan.
Nagykanizsa, 2022. januar 4.
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