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Kézlemény ASZF valtozasrol

Tisztelt El6fizetnk!

Ertesitjiik, hogy a ZNET Telekom Zrt. 2023.05.01. hatallyal az aldbbiak szerint médositja az Altalanos Szerz8dési Feltételeinek
(ASZF) torzsrészét, 2.b,2.c, 7.a és 8. szamu mellékleteit.

1. Az ASZF torzsrészét érinté6 médositasok az alabbiak:

a. 1.2 pont: A Szolgaltaté kozponti levelezési cime: 8800 Nagykanizsa, Taborhely utca 4.
Az lgyfélszolgalat elérhetéségei naprakészen megismerhet6k a https://zt.hu/ugyfelszolgalat/ugyfelszolgalati-infok
weboldalon

2. Az ASZF 2.b. szamu mellékletét érinté médositasok:
A telefon szolgdltatds ,Szép szam” definiciobdl kikeriiltek az egymas kdvet6 szamok, pl: 900 ABC

3. Az ASZF 2.c. szamu mellékletét érinté médositasok:
A TV Home Csalddi programcsomag kiegésziil a kovetkezs csatornakkal: ARD, ZDF, Nautical

4. Az ASZF 8. szamU mellékletét érinté médositasok:

ElGzetes tajékoztatasban megvaltozott a 7. pont tartalma: A Szolgdltaté altalanos helyi vallalkozasi tevékenységével kapcsolatos
jogvita esetén a Nagykanizsa MJV Polgarmesteri Hivatala jegyz6jéhez fordulhat az El6fizetS. Cim: 8800 Nagykanizsa, Erzsébet tér
7. Telefon: +36 93 510 078

Amennyiben a médositds az el6fizet6 szamdra barmilyen hatranyos rendelkezést tartalmaz - igy kiiléndsen, ha a szolgdltatas dija
emelkedik, mdédosul a szolgaltatas tartalma - az el6fizeté az értesitéstél szamitott 45 napon beliil, azonnali hatallyal, tovabbi
jogkovetkezmények nélkiil jogosult felmondani a hatarozott idétartamu eléfizet6i szerz6dést.

Az el6fizet6 a hatarozatlan idejl szerz6dést azonnali hatéllyal barmikor jogosult tovabbi jogkévetkezmény nélkil felmondani kivéve,
ha a Felek az egyedi el6fizetdi szerz6désben ettdl eltérs felmondasi id6t kotottek ki. Ez esetben az egyedi el6fizetGi szerz6désben
meghatarozott felmondasi id6vel jogosult tovabbi jogkdvetkezmény nélkil felmondani.

A médositott ASZF szévege 2023 majus 01-t| elérhetd a Szolgaltatd honlapjan (http://zt.hu) és valamennyi tigyfélszolgalatan.
Nagykanizsa, 2023. aprilis 27.
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