ZNEC'T Altaldnos Szerz6dési Feltételek 2d. sz. melléklet

TELEKOM

2d. sz. melléklet — Egyéb szolgaltatasok

Jelen ASZF hatalya alatt a ZNET Telekom Zrt. tarsszolgéltatdi viszonteladdi minségben a DIGI Tavkdzlési és Szolgaltatd
Kft. DIGI TV szolgaltatasat, valamint az Antenna Hungaria Zrt. MindigTV Prémium szolgdltatasat értékesiti, valamint
ezekkel kapcsolatban az aldbbi tevékenységeket végzi:

egyedi el6fizetGi szerz6dések megkotésével, mddositasaval, és megsziintetésével kapcsolatos adminisztrativ
és mUszaki feladatokat,

el6fizetd igénye alapjan kilon dijazas ellenében a szolgaltatast |étesitése érdekében kiépiti az el6fizet6i
hozzaférési pontot,

szolgdltatassal kapcsolatos dijak kiszdmlazasat, beszedését,

az el6fizet6i szerz6déssel kapcsolatos Ugyfélszolgalati és ligyfélkapcsolati tevékenységeket, tovabba egyéb
tdmogatd szolgdltatasokat,

hibabejelentéssel 6sszefliggéen a hibabehatarolasi eljarast, szolgaltatdi érdekkorbe tartozé hiba esetén a hiba
javitasat.

A helyhez kotott misorterjesztési szolgaltatasra, és az igy kotott elSfizetGi szerz6désekre a Szolgaltatdk altalanos
szerzGdési feltételei vonatkoznak:

DIGI Tavkézlési és Szolgaltaté Kft. - https://digi.hu/aszf

ANTENNA HUNGARIA Magyar M(isorszéré és Radidhirkdzlési Zrt. - https://mindigtv.hu/premium
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